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Figure 2-1: The traditional 3-step mental model
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Figure 2-2: The new mental model
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How do different marketing channels affect customer
purchase decisions?

Marketing channels (such as email, display ads, paid search ads, social, and direct visits
to your website) influence the customer at different points in the path to purchase.

PAID SEARCH

DIRECT . SOCIAL
REFERRAL

ASSIST LAST INTERACTION

Awareness Consideration m

ASSISTING channels build awareness, consideration, and intent earlier in the
customer journey or “purchase funnel.”

LAST INTERACTION channels act as the last point of contact prior to a purchase.
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THE AIDA MODEL

AWARENE QS
INTEREST
DESIRE
ACTION

ESSENTIAL MARKETING MODELS HTTP://BIT.LY/SMARTMODELS
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The AISAS® Model

"
O

Attention Interest Search Action

Awareness stage Emotion stage Action stage

Design TWO STRONG “S s
to Support the Information Cycle

DENTSU, 2004
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Etap wspotpracy Wybrany etap podrézy klienta (tzw. Touch Point)

Jakie sg obawy
klienta na tym
etapie?

Co mysli? O co pyta?
Co czuje? Co styszy?

Jakie sg nadzieje
klienta na tym
etapie?

Co zyska klient? Czego potrzebuje?
Co bedzie dla niego sukcesem? Na co liczy?

Neutralne doswiadczenie
Co klient uznaje za standard?

Co wptywa na
doswiadczenie
klienta?

Negatywne doswiadczenie
Co klient uznaje za rozczarowujace?

Pozytywne doswiadczenie
Co klient uznaje za mite zaskoczenie przekraczajjce jego
oczekiwania?

Jakie zmiany, usprawnienia lub projekty wprowadzic, by
satysfakcja klienta na tym etapie wzrosta?

Rozwiazania

Jak mierzymy » Badania satysfakcji (np. Net Promoter Score).
doswiadczenie klienta e Wiskazniki liczby reklamacji.
na tym etapie? e Churn rate (liczba utraconych klientéw).
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ODCZUCIA

ROZWIAZANIA

Customer Journey Map

PRZYBYCIE NA

LOTNISKO

Stres
¢ Skomplikowane
procedury

¢ Parking
Ciezki bagaz

Zapewniony
transport na
lotnisko
Kierowca
zajmuje sie
bagazem

ODPRAWA

¢ Diuga kolejka
e Matoczasudo
odlotu

e Szybsza
odprawa

e Linie wiedza, Zze
pasazer przybyt
juZ na lotnisko

CZAS PRZED
LOTEM

e Chec
pracowania

e Potrzeba
relaksu

LOT

« Samoloty sa
niewygodne

o Diugiczas
W pozycji
siedzacej

¢ Nuda

DOSWIADCZENIA KLIENTA

e Strefa
Z zapleczem
biznesowym

e SPA

» Strefaroz-
rywki

« Fotele rozktada-

ne do spania

* Tryby oswietle-
nia

o Mozliwosc
wyboru positku

PRZYLOT

Potrzeba
odswiezenia
(np. dostep do
prysznica)
Pogniecione
ubrania
Zmeczenie

Oplekun

e Prysznic
o Miejscedo

toalety
Dostep do
prasowalni

DOTARCIEDO
CELU PODROZY

e Korki
o Nieprzyjazne

migjsce
Nieznajomosc
miasta

Szofer dowozi
do miejsca
destynacji
Komfortowy
przejazd door-
-to-door
Lokalny kie-
rowca z wiedza
o okolicy
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Understanding the Customer Journey
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SWIAT LPP W LICZBACH | DZIAt ANIACH

GRUPA LPP - POLSKA FIRMA Z GLOBALNYMI ASPIRACJAMI
Jestesmy polskim przedsiebiorstwem zajmujacym sie projektowaniem, produkcjg i dystrybucjg odziezy.
Nasza siec sprzedazy obejmuje calg Polske, a takze kraje Europy Centrainej, Wschodniej i Zachodniej,
Batkany oraz Bliski Wschod. Milionom naszych klientow odwiedzajacych salony sprzedazy oraz sklepy
online oferujemy odziez, akcesoria i obuwie pieciu popularnych marek:

Reserved, Cropp, House, Mohito i Sinsay.

iki efekty

+25 lat

daswiadczenia w branzy

25 635

miejsc pracy, w tym ponad 14 000 w Poisce

7 029 mln zt

- przychody netto grupy ze sprzedazy w 2017 r. ( $17% r/r)

170 000 000

sztuk odziezy sprzedawanych rocznie

Grupa LPP na $wiecie (C 7!

Powierzchnia mv (tys.) / Liczba salondw / Skiep internetowy

[ouar 527/

Ponad

360 miln zt

= przychody e-commerce w 2017 r. ( $108.4% r/r)

10%

- wskaznik sprzedazy porownywalne) LFL 2017/2016*

1001 tys. m?

- laczna powierzchnia wszystkich salondw Grupy LPP ( 19% r/r)

“ , SHANGHAJ salondw w 20 krajach na 3 kontynentach
rm-

OHAKA

GDANSK WARSZAWA
= Sledziba giowna LPP ~  Bro produktowe markl Reserved

Centrum projektowe dia marek = Showroom S marek * LFL (like-for-like), ¢ sprzedaz porownywalna. Przy wyliczeniu

Reserved, Cropp, Sinsay KRAKOW, wikaznika pordwnuje s spre samych salondw i~

o e . | w roku poprrednim, jedh rve 2m hnl Pomijane sa wyniki

PRUSZCZ GDANSKI = Centrum projektowe nowo otwartych salonow, ktore prx ym rozwolu siec) dystrybucy
= Centrum Dystrybucy|ne dia marek House | Mohito

moglyby zaburzyc war
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ROWERY, WARSZTATY

Yesromen . DLA BLOGEREK
EMA | 1GWIAZDA ,TOP

MODEL" - DEBIUT
RESERVED W BERLINIE
Flagowy sklep Reserved znaj-
duje sig w prestizowe| lokalizac|i, na jedne;

z gidwnych ulic stolicy, Tauentzienstrafle 18,

Z okaz)i otwarcia salonu Reserved przygotowalo
liczne atrakcje dla plerwszych gosci sklepu.

W ramach promoc)i na ulicach Berlina hostessy

BERLIN

| hoscl przemierzyli miasto na oznakowanych logo
LPP rowerach | rozdawali przechodniom stod-
kosci, zachecajac do wizyty w skleple. W nowo
otwartym salonie flagowym mozna bylo wykonac
profesjonalny make-up | manicure, a takze zrobic
sobie pamiagtkowe zdjecie w fotobudce. Jako
przedsmak otwarcia salonu w Berlinie zorganizo-
walismy takze warsztaty dla najpopularniejszych
blogerek z branzy mody. Wydarzenie poprowa-
dzila gwiazda niemieckiej edyc|i programu . Top
Model” = Nikeata Thompson,

www.kozminski.edu.pl



RESERVED

Reserved to marka podazajaca za najnow-
szymi trendami w modzie. Blyskawicz-
nie odpowiadamy na potrzeby naszych
klientow, ktorym co tydzien oferujemy

w naszych sklepach nowe modele. Swiat
fashion nie ma dla nas granic: czerpiemy
inspiracje zarowno z wielkiego swiata, jak
i alternatywnych, odwaznych propozycji
modowych. Diatego kolekcja Reserved
fgczy w sobie pigkno klasycznych wzorow
z oryginalnymi, najswiezszymi modowymi
propozycjami na dany sezon zarowno dla
kobiet oraz mgzczyzn, jak | dzieci.
www.reserved.com

Przychody netto | % v/r » :
(117.3%)
Liczba salonow
Powlerzchnia salondw s
% 170 . -
(110%)
Liczba rynkow,

na ktorych marka jest
cbecna

Kraje. w ktorych  Czechy, Niemcy,
najdziesz skiepy
tef mark  EStONIa, totwa,

Litwa, Polska,
Rumunia, Rosja,
Stowacja, Wegry.
Wieilka Brytania,
Ukraina, Chorwacja,
Bulgaria, Serbia,
Egipt, Zjednoczone
Emiraty Arabskie,
Kuweijt, Katar,
Bialorud

KATE MOSS W GLOBALNEJ
KAMPANII RESERVED

Supermodelka Kate Moss wziela udziat w glo-
balnej kampanii Reserved towarzyszacej otwar-
ciu pierwszego salonu marki na Oxford Street

w Londynie. Kampania byla zrealizowana

w Londynie z udziatem znanego fotografa mody
Daniela Jacksona

Dziatania promocyjne koncentrowaly sie przede
wszystkim na komunikacji internetowej oraz
reklamie zewnetrznej wykorzystujacej witryne
salonu oraz nosniki reklamowe na przystankach
autobusowych i stacjach metra. Wizerunek Kate
Moss promujace) marke Reserved znajdowat sie
takze na stynnych londynskich pietrowych auto-
busach. Modelka wziela rowniez udzial w oficjal-
nym otwarciu salonu

Kampania Reserved for Kate, Reserved Press Day
oraz otwarcie Reserved w Londynie wygenero-
walo w Wielkiej Brytanii prawie 100 publika-
C" w mediach o {acznym zasiegu ponad 800
miliondéw. 16,2 miliona to zasieg wygenerowany
dzieki wspoipracy z influencerami. O debiucie
Reserved na Oxford Street napisatly najwazniej-
sze magazyny i portale internetowe, takie jak
~vogue”, .Glamour”, ,Harper's
Bazaar”, ,,Daily Mail” czy ,,Drapers”




sportowym, streetwearowym charakte-
Isuje sie w przestrzen miejska i szeroko
rban lifestyle. Skierowana jest do zanu-
miejskiej kulturze miodych dziewczyn
w, Ktorzy 2yja po swojemu, a ubior

ich indywidualny styl. W kolekcjach

C wyrazne wptywy popkultury i kul-
wej, w tym inspiracje graffiti, street
kimi sportami | muzyk3. Przy projek-
cji marka Cropp wspolpracuje

i | graficiarzami z calego swiata.
.Ccropp.com

Przychody netto 1 % o/ ] O 64 m l n Zf (116%)

Liczba salonow 3 81

Powierzchnia salonow ]2 7 2 tyb . m? (1 6%)

5 Y74

Liczba rynkow ] 3
na ktorych marka jest
obecna

Krage, w ktorych  Czechy, Estonia, Lotwa,
’M‘dm"t:"::m Litwa, Polska, Rumunia,
Rosja, Slowacja, Wegry,
Ukraina, Chorwac)a,
Butgaria, Bialorus
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CROPP

Baltic Games to najwieksze wydarzenie sportow
ekstremalnych w Polsce, ktore sklada sie z za-
wodow deskorolkowych | BMX-owych. 10. edycja
zawodow odbyia sie w sierpniu 2017 r. w Gdan-

sku, Marka Cropp jako sponsor tytularny festiwa-

lu zaprojektowata limitowang kolekcje T-shirtow
oraz bluz | przygotowala specjalne stanowisko,
ktore peinito role strefy relaksu dla zawodnikow
1 kibicow, oraz pop-up store, gdzie mozna bylo
naby¢ produkty marki

Sesja fotograficzna powstala przy wspolpracy

z Robertem Ceranowiczem, legendg polskiej
deskorolkowej sceny fotograficzne), a za matenal
wideo odpowiedzialne bylo rodzenstwo Pawia

i Piotra Jurczakow, ktorzy ciesza sie szacunkiem
jako jedni z lepszych wideocoperatorow sportow
ekstremalnych. Modelami w sesji byli autentyczni
zawodnicy BMX, deskorolki | MTB, w tym dwoch
zawodnikow, ktorzy stali sie ambasadorami marki
- Przemystaw Hippler oraz Damian Onufrak.

CAPSULE COLLECTION




Marka Mohito, nalezaca do portfolio LPP

od 2009 roku, to propozycja dla pewnych siebie,
niezaleznych koblet. Je| projektanci tworza ko-
lekcje, ktore Igcza w soble swobode | eleganc)g
Kolekcle Mohito sa zgodne z najnowszymi
swiatowymi trendami modowymi, a w odziezy
tel marki mozna wygladac wyjatkowo zarowno
w sytuacjach biznesowych, jak | nieformainych
www.mohito.com

Przychody netto | % r/r (113%)

Liczha salonow

Powierzchnia salonow

. U7
Liczha rynkow
na KiSerych marka jest
obecna
Krawo, w ktoryeh  Crechy, Estonia, Lotwa,

napdziesr sklepy

Litwa. Polska. Rumunia,
Rosla. Stlowacja, Weagry.

ey mark

Ukraina, Chorwac)a,
Bulgaria, Bialorus

www.kozminski.edu.pl



MOHITO

W sezonie jesiery/zima marka Mohito zaprezento
wala paryska histornig z dwiema bohaterkami

w roll gidwnej. Kampania autorstwa Soni Szostak
prezentowala eleganckie, wieczorowe sylwet

ki sfotografowane na tie pigkne| architektury
Paryza, Bohaterkami kampanii zostaly modelki
Brygida ,Bree™ Naumowicz | Julita Formella

Caly koncept kreatywny byl stworzony przez
kobiety | zostal doceniony m.in. przez magazyn
Llamour”™




House to optymistyczna marka modowa
adresowana do kobiet | mezczyzn - studentow
i miodych dorosiych. W salonach House dosko-
nale odnajda sie wszyscy, ktorzy podazajac za
najnowszymi trendami, chca dobrze wygladac
na co dzien. House oferuje zarowno swobodne
casualowe propozycje na kazda okazje, jak

| najSwiezsze trendy modowe, ktorych projek-
tanci marki wypatruja w mediach spolecznoscio-
wych, na wybiegach oraz na ulicy. Marka stawia
rowniez na nieoczywiste | ciekawe stylizacje.

www.housebrand.com
Przychody netto 1 % n/r © NS min 2 } (15%)
Liczba salonow e«
o - 7/
Powierzchnia salondw 110 £ —— .
11V D LYS 11 A
e > Ty (15%)

Liczba rynsow 132
na ktorych marka jest
obecna

Krage, w ktorych  Czechy, Estonia, totwa,
Znajdziess sklepy

tei marks  -itwa, Polska, Rumunia

Rosja, Stowacja, Wegry,
Ukraina, Chorwacja,
Bulgaria, Bialorus
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HOUSE

Kampania wiosna/lato marki House otrzymata
najwazniejsza nagrode marketingowa KTR

za najlepszy film modowy 2017 r. Jury docenilo
nie tylko kreatywny pomysi | nowatorskie podej-
scie reklamy z nurtu fashion. Film  #Dzigkujemy,
2e jestes sob3”™ wyrdznia sig przede wszystkim
humorystycznym konceptem | nowoczesnym
podejsciem do komunikacji modowych wideo.
Film House'a zaskakuje oryginalnym scenariu-
szem, zabawnym zakonczeniem | intrygujgcym
tajemniczym bohaterem-narratorem. Za koncept
artystyczny filmu odpowiadajg: duet kreacy|-
no-rezyserski Krzysztof Kosz | Kuba Bujas oraz
operator Kacper Fertacz, znany migdzy innymi
ze zdjec do najclekawszych filméw fabular-
nych ostatnich lat ,Ostatnie) rodziny” | .Hardkor
Disko”™




Sinsay to marka dla gltosnych, ekspresyinych
dziewczyn z charakterem, ktére smiato podazaja
Za najnowszymi trendami. Dzieki naszym projek-
tom Sinsay girls moga bawic€ sie moda, podkre-
slajgc swoja niebanaing osobowosc. Niewatpli-
wym atutem marki 53 niskie ceny umozliwiajace
nastolatkom zakup wymarzonych T-shirtow,
d2inséw czy modnych akcesoriow.
www.sin-say.com

Praychadymetto 1% er 10 min 2zt (132%)

Liczba salonow 2 3 5
Powierzchnia salonow J
o 84,6 tys. m* (121%)
Liczba rynkow ] r 4
na ktorych marka jest -
obecna
Krme, w ktoryeh  Czechy, Estonia, Lotwa,
maidziess skiep
2 ted m_,,:, Litwa, Poiska, Rumunia,
Rosja, Stowacja, Wegry,
Ukraina, Chorwac)a,
Bialorus, Serbia
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SINSAY

Kampania reklamowa zrealizowana na sezon
jesien/zima 2017 to pierwsza kampania Sinsay

z udziatem influencerek zamiast modelek

4 miode polskie influencerki nie tylko wcielily sie
w role modelek, ale rowniez podjety wyzwanie
marki pod hastem #ktojaknieja. Wyzwania pole-
gaty na pokonywaniu stabosci | budowaniu wiary
we wiasne mozliwosci

Kampania skiada sie z filmow przeznaczonych
na Instagram. Komunikacje w Internecie wspiera-
ty teasery wprowadzajgce w klimat #ktojaknieja

| materiat fotograficzny. Filmy wyrezyserowala
Anna Bajorek, natomiast autorka zdjec jest Justy-
na Dudek. Kampania zakonczyla sie konkursem
dia klientek, ktory zachecal je do dzelenia sie
swoimi historiami zwigzanymi z pokonywaniem
lekow | realizacjg ukrytych marzen




z influencerami
Salony Reserved

PR. Wspotpraca
Z influence-rami

z blogerami
Prasa - dziatania

Wspoltpraca
z influencerami

Reserved Cropp House Mohito Sinsay

- Newsletter - Newsletter - Newsletter - Newsletter - Newsletter

- Media - Media - Media - Media - Media
spotecznosciowe spotecznosciowe spotecznosciowe spotecznosciowe spotecznosciowe
(Facebook, (Facebook, (Facebook, (Facebook, (Facebook,
Instagram, Instagram, Instagram, Instagram, Instagram,
YouTube, YouTube, YouTube, YouTube, YouTube,
VK.com w Rosji) VK.com w Rosji) VK.com w Rosji) VK.com w Rosji) VK.com w Rosji,
Strona www Strona www Strona www Strona www Snapchat)
Wspdlpraca Prasa - dzialania Wspdipraca Blog Mohito - Wspotpraca

Z influencerami
- Prasa - dziatania

(monitory, POS, Salony Cropp PR Reklama online. PR

reklama w maga- | (materialy POS, Salony House prasowa oraz - Publikacje
zynach wyda- monitory (materiaty POS, w centrach redakcyjne
wanych przez w salonach) monitory w salo- | handlowych online

centra handlowe) | - \w piektérych nach) - Dziatania PR - Gazetki wydawa-

Reklama galeriach do- W niektérych ne przez centra
online, prasowa, datkowo flagi, galeriach do- handlowe
w centrach plakaty, naklejki datkowo flagi,

handlowych

- Prasa - dziatania

PR

czy outdoor
koto galerii

Reklama online,
prasowa oraz
w centrach

plakaty, naklejki
czy outdoor koto
galerii

www.kozminski.edu.pl



Liczba fandw w kanatach spolecznodciowych na koniec 2017 1.

Reserved Cropp
Facebook 2774 203 1410 057
{w tym profil
Reserved Kids)
Instagram I56 OO0 1435 D00
YouTube 2 580 13717
Mewsletter 1502 451 227 412

Kryzysy w 2017

House Mohito Sinsay
1510 925 97 626 726 000
a5 300 201 290 270 000

1860 291 5879
234 795 549 913 NS 000

. W kampanii #polskichiopak dziewczyna

z USA o imieniu Dee Dee prosi w sieci

o pamoc w odnalezieniu chiopaka z Polski
poznanego na jednym z koncertow. Mie byta
to jednak prawdziwa prosba, a pierwsza czesd
kampanii reklamowej marki Reserved skiero-
wane] do meiczyzn Kampania zostala zglo-
szona do Komisji Etyki Reklamy i zakondczyta
sig dla LPP negatywng decyzja. [Wskanik
wiasny] Publicznie przeprosilismy internautow
za nadufycie ich zaufania. Ostatecznie zrezy-
gnowalismy takie z kontynuowania kampanii
w pierwotnym ksztalcie.

. Miefortunna stylizacja - po tym, jak w me-

diach spolecznosciowych pojawilty sie komen-
tarze, ?e jedna z koszul marki Reserved

z naszywhkami w stylu militarnym przypomina
stroje hitlerowcow, zdecydowalismy o na-
tychmiastowym wycofaniu kontrowersyjnego
zdjecia ze strony internetowe| oraz wycofaniu
ze sprredaty budzacego watpliwosci klientow
modelu koszuli.

. Posadzenie o plagiat - po tym, jak jedna

z zalotycielek marki Local Heroes zarzucila
Reserved plagiat przypinki, podpisalidmy

z firma porozumienie w zakresie zadodcuczy-
nienia finansowego | wycofalismy produkt

e sprredaly.




genda
» Nowe instrumenty komunikacji marketingowej

» Marketing internetowy

» Advertainment, grywalizacja, ARG, media
spotecznosciowe

» Marketing mobilny

» Ambient media

» Guerilla marketing

» Ambush marketing

»RTM

» Marketing szeptany i wirusowy

» Product placement — lokowanie produktu

2
www.kozminski.edu.pl




Komunikacja - zmiany

Zmiana paradygmatu

komunikacji - z jednego

do wielu na wiele do

wielu o

Liczy sie rozmowa -
Rozmowa buduje wiez ﬂ
,Rynki to rozmowy” w
(ClueTrain Manifesto) ~

www.kozminski.edu.pl




Nowe i ,nowe” narzedzia

komunikacji
Nowe narze¢dzia Stare narze¢dzia
Nowe zastosowania Internet Ambient media
Technologie mobilne Guerilla marketing
Real Time Shockvertising
Marketing/RTC Advertainment
Ambush marketing
Stare zastosowania Product placement Marketing szeptany
Marketing wirusowy Event marketing

www.kozminski.edu.pl




Advertainment

* (reklamo-zabawa, reklamo-rozrywka) - przekaz
reklamowy zawarty w rozrywkowej formie, nie
zawsze bezposrednio powigzanej z samym
produktem. Najpopularniejszy w Internecie,
istniejg jednak rowniez przyktady spoza tego
medium.

* Advergaming , advergames — gry z produktami
w roli gtéwnej

e Adverworlds (np. webkinz.com) — swiaty

reklamowe _
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Advergaming

Celem adgamingu jest:

e angazowanie uzytkownika

* dotarcie do szerokiego grona odbiorcow
* budowanie swiadomosci marki

* przemycanie przekazu reklamowego w
rozrywkowej formie.

https://www.youtube.com/watch?time continu
e=85&v=E XM30bBo o
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https://www.youtube.com/watch?time_continue=85&v=E_XM3ObBo_o

Advergaming to techniki marketingowe, polegajace na
tworzeniu gier na potrzeby marek/produktow.

Istotg dziatania advergamingu jest dotarcie do
szerokiego grona odbiorcow z przekazem reklamowym
marki lub produktu poprzez zapewnienie im rozrywki
| przyjemnosci w postaci internetowych gier
reklamowych (ang. advergames).

Termin ,advergames” wprowadzit po raz pierwszy
Anthony Giallourakis w styczniu 2000 roku.
Rok podzniej termin ten pojawit sie w magazynie
SWired” i byt powigzany z réznymi darmowymi grami
on-line zlecanymi przez wielkie organizacje.

www.kozminski.edu.pl




Advergaming to nie jedyna
mozliwosc¢ wykorzystania gier
w marketingu, inne
zastosowania to m.in.:

— Reklama w grach

* Reklama dynamiczna
* Product Placement

— Dziatania w spotecznosciach
* Konkursy
* Turnieje
* Pokazy

www.kozminski.edu.pl



100% uwagi gracz poswieca temu co dzieje sie
na ekranie

Dtugi okres oddziatywania reklamy
Nieinwazyjnosc reklamy
Pozytywny odbior reklamy przez graczy

www.kozminski.edu.pl




GAMERS IN TOTAL REVENUE MARKET IN
POLISH SOCIETY 2018 THE WORLD

719% 550 MUSD #23

Internet users aged 15-55 have played a video game at least once during the month preceding the study.

O/ Played games on smartphones
0 or tablets

http://polishgamers.com/infographics/
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http://polishgamers.com/infographics/

Women represent 51% of all Polish gamers and are
dominating on mobile platforms (56%) and social
networks (60%)

@® Female

@ Male

Men are dominating in three groups: games
installed on PC (65%), console gaming (61%),
web browser games (53%)

" 49%
51%
AG E Two largest groups among Polish gamers are

people aged 24-34 and 35-44

15-24 y.o. 25-34 y.0. 35-44 y.o. 45-55 y.0.

2015 Y Y W 1 M 3

New methodology: Panel
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E D U C AT I 0 N Secondary or higher education is possessed by 37%
of gamers

0%

Cy
] //)(;,/
%
%
%

A
%

‘?\\\x\

50%

26%
37%
y o 2% 9% 10%
O (] 0
@® primary @ pupils, junior students @ I'm retired
@ secondary @ academic student ® unemployed
@ higher ® permanently employed @ not working, home-maker

® part-time job
@ |'m on maternity / parental leave

@ other situation

50% of all Polish gamers have permanent job and 11% have a part-time job - a good sign for Polish
gaming market considering Polish gamers’ purchasing power.
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GAMES PLAYED EVERY DAY

In 2018, 33% respondents played mobile games every day

-

New methodology
Pane

@27% 26% @31% 31% @ﬂ% 12% @37% 32% @28% 28%

2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015

Old methodology: CAWI RTS
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Fans of PC games like to play in virtual farms, card games, MMOs, FPS or economic strategies every
day. Farm simulators/virtual farms are also the most frequently played and the most popular among
gamers who like to play on their browsers or on social media sites. Console gamers play logic games,
FPS and RPGs every day while sports games are being played several times a week.

5= ¥ L X

39% FPS 45% logic 49% sports 55% logic 43% logic
38% adventure 37% card games 41% adventure 31% action games 30% card games
38% action games § 29% action games 22% action games 25% card games 28% action games

www.kozminski.edu.pl




PlayStation 4 is the leader, while its main global PlayStation 4

rival, Xbox one, is only the fourth. Xbox 360 users

are not willing to convert to the current generation RS
of consoles. The popularity of Nintendo consoles in Playstation 3
Poland is very low in comparison to the United e

States or Western Europe markets.
Playstation PSP - 5%

Playstation Vita N 3%
Nintendo DS I 2%
Nintendo Switch I 2%
Other I 2%

Don'’t know/ don’t remember 5%
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56% of Polish gamers prefer downloading free games from the Internet.
15% of Surveyed gamers admitted to pirating games

i J
-
| download free games from the Intermnet

{(producer websites or game services)

| buy “physical” version (in the box)
in store / shop / online auction

| buy drgutal version online

i exchange/ borrow games
form friends/ family

I downiload from unofficial sources of
pad games for free

another source

| do not buy, da not install new games

downloaded from
Google Play or App Store

installed on my
phone/ tablet

other source

Sources of new games
PC & Consoles

56%

52%
I 4
| 32%

B 5

| 1%

M 5

Sources of new games
Smartphone/tablet

93%

[— 23%
| 2%

) R

Sources of digital versions
of new games
PC & Consoles

O o I /5

2 e | Q[N 76%

28 XBOX LIVE

B 2%
Qorigin [ 171%
aaa 3%
W 3%
12
aewos | 1%

other l 3%
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What genres of games does your child play?

BOYS
===/}
action games | N 34

sports | 427
educational games |GGG 24%
fogic | N 24%
races/simulators _ 39%
. 37 %
strategic | 30%
virtual farms/simulators of farms || G 17%
I 2%
I 78%
digital board games _ 11%
economic | N 6%
card games/ solitaires - 4%
1 0%
o 2%

adventure games

shooting games, FPS (First Person Shooter)

RPG (Role Playing Game)

MMO (Massively Multiplayer Online)

other

| don't know/ It's hard to say

GIRLS
el
I 38%
I 79%
I 49%
I 42 %
I 4%
i 7
I 9%
I 25%
I 0%

. 6%
I 7%
. 4%

I 3%

. 3%

. 5%
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https://www.youtube.com/playlist?list=PLAC80527D09DB14E1

THE HIRE

A SERIES OF SHORT FILmMS

https://www.youtube.com/watch?v=HwGJ5 2001-2004
enp_5c
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https://www.youtube.com/playlist?list=PLAC80527D09DB14E1

CAST 6 CREW BEHIND THE SCENES POSTERS 5 SERIES

BMW.COM
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Augmented reality — rozszerzona
rzeczywistosc

e system tgczacy Swiat rzeczywisty z generowanym
komputerowo. Zazwyczaj wykorzystuje sie obraz z

kamery, na ktory natozona jest generowana w czasie
rzeczywistym grafika 3D

* R. Azuma definiuje AR jako system:

— tgczacy w sobie swiat realny oraz rzeczywistosc
wirtualng,

— interaktywny w czasie rzeczywistym,

— umozliwiajgcy swobode ruchow w trzech
wymiarach.

www.kozminski.edu.pl
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Lookbook 3D

Augmented reality to technologia laczaca Swiat rzeczywisty z
generowanym komputerowo obrazem 3D. Dzieki aplikacji Tap2C ma
mozliwos$¢ obejrzenia kolekeji ubran Hector&Karger w zupelnie innym niz
dotychezas wymiarze. Przy uzyciu smartfona tradycyjna fotografia

lookbookowa prezentowana jest w postaci trojwymiarowej sylwetki.

https://vimeo.com/31822416 2 ==

https://www.youtube.com/watch?time continue=42 @l_,

&v=IB QZXI 04J 0] E Zosanu et a0
T comm—"

Kazdy element najnowszej kolekcji zostal sfotografowany w specjalnie

skonstruowanej instalacji skladajacej sie z ponad 8o aparatow
fotograficznych. Powstale zdjecia zostaly przetworzone na modele 3D i

zaadaptowane do aplikacji mobilnej. Tak przygotowane sylwetki mozna

obejrzec z kazdej perspektywy!
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https://vimeo.com/31822416
https://www.youtube.com/watch?time_continue=42&v=lBQzXi04JpE
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VR

e https://www.youtube.com/watch?time conti
nue=49&v=IlUal LrhecO

e https://www.youtube.com/watch?v=j1NIS07B
bwA

* Electric Runway

www.kozminski.edu.pl



https://www.youtube.com/watch?time_continue=49&v=lUal_Lrhec0
https://www.youtube.com/watch?v=j1NlS07BbwA

Grywalizacja

 Grywalizacja lub gryfikacja Iub gamifikacja (ang.
gamification) — wykorzystanie mechaniki znanej np. z gier
fabularnych i komputerowych, do modyfikowania zachowan
ludzi w sytuacjach niebedgcych grami, w celu zwiekszenia
zaangazowania ludzi. Technika bazuje na przyjemnosci, jaka
ptynie z pokonywania kolejnych osiggalnych wyzwan,
rywalizacji, wspotpracy itp. Grywalizacja pozwala zaangazowac
ludzi do zajeC, ktére sg zgodne z oczekiwaniami autora
projektu, nawet jesli s3 one uwazane za nudne lub rutynowe.
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FOURSQUARE = Products Company Resources

Where matters.

Put the most trusted, independent location data and
technology platform to work for your business.

8R8  For Marketers 7 For Developers For Explorers
Turn your marketing Give your software a Discover the best things
into real-world visits. better sense of place. 1o eat, see and do.

lokter

Zapros klientéw do gry

Lokter di ny
na iPhone i Android

Google Analytics
Google+ Platform
ZDOBYWAJ DZIEL SIE | ZDOBYWAJ AKTYWIZUJ Twitter Button
NAGRODY ODKRYWAJ KLIENTOW : SPOLECZNOSC —
VWW KO (T 1)




Alternate reality game (ARG)

 Gry alternatywnej rzeczywistosci (ARG) okresla sie
mianem sposobu w jaki tworcy kampanii przekraczajg
granice pomiedzy rzeczywistoscia a  Swiatem
wirtualnym. To rozbudowane, interaktywne
przedsiewziecia, ktorych rozgrywka toczy sie w
prawdziwym sSwiecie, a poszczegolne jej elementy
odbywajg sie za posrednictwem przerdéznych mediow i
srodkow komunikacji, takich Jak e-maile, komunlkatory,
strony internetowe, ale rowniez teIefony, gazety |
tradycyjna poczta. W ARG urzeczywistnia sie wyraznie
konwergencja medidow, w tym wypadku uzyta w celu
rozrywkowym, na potrzeby gry.
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Bardzo krotka historia
1999 — Blair Witch Project

2001 -, The Beast”, kampania reklamowa filmu Stevena Spielberga
A.l.; gracze, przeszukujac Internet odnajdowali strony pochodzgace
rzekomo z 2142 roku, wykonywali mnostwo telefonow i emaili do
postaci z gry, prowadzili ,,Sledztwo” w sprawie pewnego fikcyjnego
morderstwa.

2004 — ,| love bees”, Halo2

2005 — lastcallpoker.com, gra ,,GUN”; , Art of the Heist” — Audi
2006 — Lost experience — LOST.

2007 — Vanishing Point - Windows Vista

2008 — projekty niekomercyjne — , Traces of Hope” — brytyjski
czerwony krzyz, ,,ARGuing for Multilingual Motivation in Web 2.0”
UE, nauka jezykdw w Unii.

2009 - Something in the sea — Bioschock 2

2010 — Lewis Hamilton Secret Life

www.kozminski.edu.pl
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Prometeusz

e 28 lutego 2012 roku uczestnikom jednej ze
stynnych konferencji TED (Technology, Entertainment and
Design) zaprezentowano niezwykty materiat filmowy — zapis
wystgpienia z niedalekiej przysztosci: z 2023 roku.

* https://www.youtube.com/watch?v=dQpGwnN3dfc#t=10

www.kozminski.edu.pl


https://www.youtube.com/watch?v=dQpGwnN3dfc#t=10

Prometeusz

e 20 tys. 0s6b wystato film na swoje strony na
Facebooku, ponad 6 tys. podato informacje o
viralu na Twitterze, film zanotowat takze
ponad 400 tys. odston na jednym tylko kanale
YouTube.

* Kampania transmedialna

https://www.youtube.com/watch?v=3rPLhRKTiP
I

www.kozminski.edu.pl



https://www.youtube.com/watch?v=3rPLhRKTiPI
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Prometeusz

* Na WonderCon, corocznemu konwentowi
poswieconemu tworczosci komiksowej i
science fiction, Swiatto dzienne ujrzat nowy
trailer ,Prometeusza”. Wydarzenie byto
transmitowane na zywo przez Facebook,
Twitter oraz strone AMC Theatres.

* Trailer w ciggu pierwszego dnia obecnosci
online zanotowat ponad 3 min odston.
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Prometeusz

Il NT R O D U C I N G

e W marcu natamach ,The Wall Street DAVID®
Journal” pojawita sie catostronicowa
reklama prasowa najnowszego osiggniecia '
cybernetycznej technologii —androida |
Davida 8, sygnowanego znakiem Weyland
Industries.

* Viral zatytutowany , Happy Birthday, David”
zadebiutowat 17 kwietnia na
Facebooku, Mashable oraz Yahoo

www.kozminski.edu.pl



Prometeusz

Dzieki wspotpracy Foxa z
Verizon FiOS powstat
wirtualny model statku
Prometeusz, ktory na
pewien czas uchylit swe
potezne podwoje przed
internautami
odwiedzajgcymi

strone www.verizon.com
/mission.

veri on

PRO " i
MISSION CONMET '

REGISTER NOW FOR A CHANCE TO WIN A TRIFTON
THE GAME TO UNLOCK MORE ENTRIES AND SIVE MOVIE CONTENT

Enter your email address below and register to get five entries for & changs 10 win. Than jon the crew of

Prometheus and use Verizon Home Monkoring and Control 1o search the ‘up unlock exclusive movie content ard
solve the ultimate mystery  Plus, sarm even more antries just for playing

n a trip to Londion

Charl Ovm onines o regmienng then ploy p
i ot even more chances 10 win a2 p © .

o whwers (e MOovm waa Sred \\
-
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Prometeusz

* Oficjalna strona poswiecona filmowi
ProjectPrometheus.com ewoluowata i wzbogacata swg
zawartosc¢ wraz z rozwojem kampanii promocyjnej filmu.
Przede wszystkim dostarczata fanom szczegétowych informaciji
o planowanym przez Weyland Industries projekcie —
kosmicznej ekspedycji w poszukiwaniu zrodet ludzkiego
istnienia.

* pojawita sie takze witryna korporacji Weyland
Industries Weylandindustries.com, uzbrojona w informacje o
dziatalnosci firmy, jej gtownych zatozeniach oraz znaczacych
dla Swiata osiggnieciach technologicznych.
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http://www.marketing-news.pl/redirect.php?fs=&adv=&url=http://www.projectprometheus.com
https://www.weylandindustries.com/

Prometeusz

* Po emisji oficjalnego trailera pojawia sie nowy
viral, zatytutowany ,,Quiet Eye”. Film przybliza
kolejng postac filmowego sSwiata — dr Elizabeth
Shaw (Noomi Rapace).

Prometheus Viral - "Quiet Eye"




Stacja Prometeusz (paryskie metro)
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Prometeusz — dziatania w czasie premiery |
00 premierze

* Premiera transmitowana na ='é'=
2ywo “WEYLAND CORP.

e Rekrutacja pracownikow R e 12
przeprowadzona przez Weyland
Industries na ComicCon w San NOW HIRING!
Diego (lipiec) Wydarzenie :
poprzedzita aktualizacja na gt by
stronie korporacji (w sekcji T0 APPLY VISIT:
. Ka riera”) oraz Wprowadzenie WWW.PROJECTPROMETHEUS.COM/ID
do Sieci dwdch nowych filmow.

* Film zarobit 303 min USD o il

1y **WEYLAND (**9395263)



Prometeusz — tajemnica sukcesu
kampanii

zreczne utrzymywanie atmosfery tajemnicy, oddziatywanie
markg rezysera i wykorzystanie odpowiednich konotacji

stopniowanie napiecia az do kulminacyjnego wybuchu
poteznej frekwencji

angazowanie fanow tworczosci Scotta, wyczekujgcych na jego
nowy film (ciggty dialog z nimi, budowanie przestrzeni
Zzaangazowania)

umiejetne wykorzystanie poteznej sity mediow
spotecznosciowych

swietna koordynacja dziatan na poziomie wszystkich

wykorzystanych medidw (strony wspotpracowaty ze sobg |
odsytaty do kolejnych elementéow marketingowej uktadanki)
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Marketing mobilny

* obejmuje ogot dziatan marketingowych
prowadzonych z wykorzystaniem
bezprzewodowych urzgdzen komunikacyjnych

www.kozminski.edu.pl



Cechy marketingu mobilnego

Urzagdzenia mobilne s3 Marketing mobilny jest

* Osobiste _ * Precyzyjny

* Komunikacyjne _- Interaktywny
* Towarzyszace _ * Impulsowy

www.kozminski.edu.pl




Instrumentarium

SMS (short message service)

IVR (interactive voice response)
MMS (multimedia message service)
LBS (location based system)
Bluetooth

Fotokody

Beacons

Inne aplikacje

www.kozminski.edu.pl




Modele komunikacji

Zgoda uzytkownika Wezwanie do dziatania

Komunikacja inicjowana systemowo Komunikacja inicjowana przez klienta
(SO - system originated) (MO - mobile originated)

Komunikacja konczona w urzadzeniu Komunikacja konczona w systemie
klienta (ST - system terminated)
(MT - mobile terminated)
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Przyktadowe zastosowania

Reklama marki lub produktu
Promocja sprzedazy
M-commerce

Program lojalnosciowy
Zasilanie baz danych

www.kozminski.edu.pl
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Burberry

e https://www.youtube.com/watch?time conti
nue=46&v=LRiZMVEIlhas
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https://www.youtube.com/watch?time_continue=46&v=LRiZMVEIhas

Ambient media

alternatywny nosnik reklamy, inny niz powszechnie
uzywane.

media standardowe uzyte w sposob
niekonwencjonalny.

niestandardowe dziatania reklamowe prowadzone w
miejscach, gdzie konsument reklamy sie nie
spodziewa

rozwigzania, ktore majg zaskakiwac¢ odbiorce -
poprzez zestawienie z kontekstem, nietypowym
otoczeniem, nietypowa formg nosnika albo przez
SWO0jg mnogosc i site oddziatywania

01
www.kozminski.edu.pl




Typologia ambient

Lokalizacja nosnika |indoor outdoor
Sposoéb odbioru
pasywny Reklama w pubach, Orzech Snickersa
klubach, aptekach wystajgcy z plakatu;
obrandowana
zaglowka
interaktywny Mikotaj w CH; automat | Plac zabaw
do gier w salonie zaludniony postaciami
samochodowym Z gry wideo,

Interaktywny billboard

92
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Nosnikiem reklamy moze by¢ wszystko...
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No prawie wszystko...
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Demial implant insurance from € 990 per month
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https://www.youtube.com/watch?v=HwGJ5
enp_5c
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Nietypowe media standardowe

Outdoor

* Zmiana ekspozycji

e Cos sSwiecituitam

* Nietypowe ksztatty i powierzchnie (takze
deformacja)

www.kozminski.edu.pl
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Quiksilves, Origical Thinking - Wave.

Sowecul postors inadde, 04aide and on the celling of & bus ahod oreated the tllusion of
rding » huge breaking wave, The bemch insido thoe shed was repiaced by & roald surfboard
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Let us keep on dreaming of a better world. m

M5 MAGATING
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Odwraocone graffiti
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et how sifting

can be a real work-out
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na strone weszto 200 tys. osob, a
podczas catej akcji kilka milionow

Najlepsza praca na swiecie
200912013

Stanowisko: zarzadca wysp w okolicy Wielkiej Rafy Koralowej,
wymagania: niemal zadnych, obowigzki: zwiedzanie okolicy. Ukryty
cel: promocja australijskiej prowincji Queensland.

35 tys. zgtoszen,
W ciggu pierwszych 24 godzin

W nowej kampanii organizowanej przez o 5
Australia poszukiwano szesc¢ osob do pracy na po’f roku — kazda z
wynagrodzeniem ponad 70 tys. euro rocznie -

fotograf stylu zycia w Melbourne, straznik parku narodowego,
mistrz smaku, mistrz zabawy, opiekun dzikich zwierzat i poszukiwacz
przygod w australijskim interiorze.

www.kozminski.edu.pl




WOINA PARTYZANCKA

é  Dodaj do notatnika

Inacze] wojna podjazdowa. Jest to walka toczona najczesciej na tytach nieprzyjaciela
przez zoinierzy - ochotnikow i skierowana jest zazwyczaj przeciwko okupantowi.
Dziatania prowadzone w takie] wojnie s3 nieregularne | czesto stojg w sprzecznosc z ogolnie przyijetymi zasadami
wojennymi. Bardzo waznymi elementami takiej wojny sa: zaskoczenie wroga, dzialalnosc dywersyjna, sabotaz,
odpowiednia propaganda majaca na celu zwrocenie uwagi swiata i otrzymanie wsparcia. Na dluzszg mete wojna
partyzancka moze toczyc sie glownie dzieki poparciu ludnosa cywilne] zapewniajace] partyzantom wsparcie | aprowizacje.

ten tekst pochodzi z ksigzki: Stownik Historia

MEITEEH) SEIBZENES dziatanie podejmowane w formie zaskoczenia przez I

e e e U [

Mo B i e S e 2T D e B B B e T S T B —

mate grupy zaangazowanych 0s6b w celu pomformowanla Iub wsparua sprzedazy produktu lub idei

Dszama prnwadznne whakhewreinke 53 nleregularne | czesto stoja w sprzecznosc z ogolnie przyietymi zasadami
marketingu . Bardzo wainymi elementami takiej wojny sa: zaskoczenie Wroga, dzialalnosc dywersyjna, sabotaz,
odpowiednia propaganda majaca na celu zwrocenie uwagi swiata i otrzymanie wsparcia. Na dfuzszg mete wona

takie dziatania mogg by¢ podejmowane dzieki zainteresowaniu i akceptacji ze strony publicznosci

www.kozminski.edu.pl




Guerilla marketing

Czyli marketing partyzancki

* nietypowe dziatania reklamowe w nietypowych
sytuacjach, organizowane czesto przy ograniczonym
budzecie

* niekonwencjonalne dziatania majace na celu
uzyskanie maksimum efektow przy minimalnej liczbie
srodkow

* To takze wywotywanie pozornych sytuacji

kryzysowych we wtasnej firmie i w firmach
konkurencyjnych

164
www.kozminski.edu.pl




SMOK Papierosy Porzeczkowe

170021 12.992f ** * 1

Poczuj jak kwaskowate SMOKi o smaku

Opakowanie zawiera 25 papierosow Z owoc

;N + Dodaj do koszyka
v

SMOK FisicRoay oiaooeo

Dodatkowe Informa

Opinie (17}
Narowsre o ey

Need Heip? Contac

Share

o . 12 . 12000 . . 2
Pokrevwne produkty
o WhrGtce otwarcie nasngo skimpu w centrum Warszawy! Zobacz loksdoacy!
Beesurdnry Negegan ocmienn Paomocsl

& o <& S
< =  ~ETn <&




/
PAPIEROSY
pLA DZIECI
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* Koszty e Efekty

— Plakaty 110 zt — 60 tys. wejs¢ na strone
— Atrapy papierosow 66 zt — Numer 1 w polskim
— Wynajecie lokalu na 2 Internecie w

tygodnie 1 tys zt wyszukiwarce w

niedziele 26 lutego
— Nagtosnienie medialne

www.kozminski.edu.pl




Cxy idxir ktois nad wiksla?

:"U, P

. Z Cukrzycy nie da s wytrzadwed
Sprawdz na www.stophipo.pl Foos; daley!

2 CURIZyCy N 08 59
wylrzadwaed, Pomde
WHYTRSTSCIYC Crym st
hpogicorma, Dofgcaa oo rnas!
Stwirz step status

STOPHIPO FPL
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https://www.youtube.com/watch?time continue=1&v=d|7zsKsIq9U

www.kozminski.edu.pl



https://www.youtube.com/watch?time_continue=1&v=dl7zsKsIq9U

Czy sg jakies ograniczenia?

Miedzynarodowe Targi Ksigzki we Frankfurcie
2009

200 much z bannerami

FILM
Brud jako nosnik reklamy ;)

www.kozminski.edu.pl



edycja2009/muchy.avi

Ambush marketing

* Dziatanie podejmowane podczas duzych
wydarzen medialnych, zwtaszcza sportowych i
muzycznych, ale takze np. politycznych.
/ ambush marketingiem mamy do czynienia
wtedy, gdy jedna marka ptaci za to, ze jest
oficjalnym sponsorem danego wydarzenia (co
najczesciej wigze sie z  wytgcznoscia
reklamowa3), a druga marka probuje zaistniec
podczas eventu bez ponoszenia kosztow
sponsoringul.

www.kozminski.edu.pl




Linford Christie
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Typy ambush

* Bezposredni (drapiezny)

* Posredni (poprzez skojarzenia, odwotywanie
sie do podobnych wartosci, odwracanie
uwagi)

* Nieintencjonalny

Poczatek: 1984 igrzyska olimpijskie - Kodak vs
Fujifilm

www.kozminski.edu.pl




RTM/RTC

1.9 .
. Ellen DeGeneres © O L Folow NASA Marshall News
“ ) Moy Thet Now chock ouf % mdia team ang OF O
Painck Stheuermann » \ et Charte Bolden |

If only Bradley's arm was longer. Best photo
ever. #oscars pic.twitter.com/COUSNOtGap

1308904 1068613 MARaBRALGH
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Popularnosc zyskat dzieki akcji Oreo

YOU CAN STILL DUNK IN THE DARK (=& SuperBowl 2013

www.kozminski.edu.pl



...humor, pozytywne emocje, podtekst

. Steve Rosenberg G-

Seeing double in the Gentlemen's Loo at the
Olympic Biathlon Centre #Sochi
pic.twitter.com/a1HoilU9zn

& Rigly €3 Retweal & Favonte eee Moo

L Follow

dvadusLoam

2,055 469

Clorox

@ 2BBCSteveR Don't worry Comrade, we've got this. #SochiProblems
pic_twitter comVX3XMAMNR4U

Detaits

& Reply €% Retweel % Favorite eee More

CLOAOX

DOUBLE HEADED
TOILET WAND

i

AEBRNE

3 7
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’, JUIHINE YYaines
15 godz aF

Jedyny toast godny Mistrzow Swiata. Keep Walking Polsko!

Az iza sie w oku krecil WYGRALISMYIIII (&)

POLSKA .8
« + MISTRZEM

ZA MISTRZOW

SWIATA!

Lubie to! - Dodaj komentarz - Udostepnij

‘ "Q Akcja Sprzatam
‘ ‘ okolo godziny temu

Pl . . . . .
“ 1 Gratulujemy i dziekujemy naszym siatkarzom!
Lubie to! - Dodaj komentarz - Udostepnij

'a Najpopularniejsze komentarze -
7 870 innych osob lubia to.

£ 2 000 ponownych udostepnien

MISTRZOWIE
PARKIETU!

SIDOLUX:

www.kozminski.edu.pl




Wakacyjne wspomnienia - San Escobar w CEWE FOTOKSIAZCE

CEEn www fotojoker plifotoksiazka/z_wakacji = 77 406 31 82

Stworz fotoksiazke z podrézy po San Escobar. DuZo wiecej niz tylko wspomnienial

Pomoc Specjalistow FJ - Odbieraj w Catej Polsce - Gwarancja Satysfakcji

Typy: FotoksiaZzka DuZa, FotoksiaZzka Kwadratowa, Fotoksiazka Mata, FotoksiaZzka Mini, Fotoksiazk...
Wywotaj zdjecia online - Prezent Idealny - Dla Babci i Dziadka - Fotoplakaty i Fotoobrazy

Ferie Zimowe w San Escobar? - Za Drogo, Wybierz Mazury
s www folwarklekuk pl/Ferie_Zimowe/Mazury ¥ 600 931 848
Swietnie zorganizowane: animacje dla dzieci, atrakcje dla dorostych. Zarezerwuijl
Warsztaty teatralne - Dzieci do lat 3 gratis - Wtasne lodowisko

Udogodnienia: Hotel przyjazny rodzinie, Komfortowe apartamenty, Restauracja, Wi-Fi, Pokoje z tazie...

www.kozminski.edu.pl




Q A A4

ON ONA DZIECI AKCESORIA SALE MARKI SZUKAJ KONTO 0.00 PLN

STRONA GEOWNA > PLNY SAN ESCOBAR T-SHIRT WHITE

PLNY San Escobar T-shirt White
P R E O R D E R PLNY TEXTYLIA

o Cena: 99,00 zt

3 : S M L XL XXL
Wybierz rozmiar:
Zobacz tabele rozmiaréw

Wybierz ilos¢ 1

DODAJ DO KOSZYKA

OPIS PRODUKTU

PREORDER TRWA TYLKO DO NIEDZIELI 15.01.2017

God Bless San Escobar! Scisle limitowana koszulka z flagg najpopularniejszego
kierunku wakacyjnege na swiecie.

WYSYLKA PREORDERU NA POCZATKU LUTEGO

Do kazdej koszulki dodawany

jest batonik Bounty

SZCZEGOLY

o £ [¥] 7|

ZOBACZ WIECEJ:
PLNY Textylia

ON ’

www.kozminski.edu.pl




B & ne s T NS5 0002
KONTAKT

KATEGORIE

WSZYSTKIE KATEGORIE »

Strona giéwna / San Escobar

KATEGORIA

EN BABCI | DZIADKA SAN Esco BAR

SAN ESCOBAR
IMPREZA

JESTEM KOBIETA
JESTEM FACETEM
SMIESZNE
GEEK&GAMES
RODZINA

MILOSE

HOBBY
POPRAWNA POLSZCZYZNA
ZWIERZETA

UNIVERSIDAD

WSZYSTKIE PRODUKTY

SORTOWANIE

Domyslnie v

RODZA]

MESKI

L)
L CAETa

DAMSKI

www.kozminski.edu.pl
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WINICJATYWA
wina do 20 z} najlepsze babelki! wina marzen polskie wina

« Artykuly - Nasiautorzy -+ SzkolaWina - Degustacje * Mapasklepéw -+ Blogiowinie + Kontakt

: Pikes Riesling The Merle 2015 — Wino na Smi iesling z...

®,rolec: [ ¥ @

<
«

# Maciej Nowicki
12 stycznia 2017

W San Escobar E m

San Escobar Duele El Corazon 2013 Komentarze &




Lubie to! Obserwu| Udostepni| Wiece) =

RUN E runandtravel.pl
AND

Ggodz - €

TR AVEL Zasypywani jeste$my pytaniami o to czy na San Escobar sg

organizowane bieg!.

Tax biegi sa.

Najpopularniejszy jest SanEscobarMarathon na 10 km.
#SanEscobar

runandtravel.pl

(522 T
@pl.runandtravel B
SanEscera SavEscenar
Marateen Aunu-
I Strona giéwna
Informacje
Zdjecia

Osoby, ktére to lubia
Wydarzenia

Filmy

www.kozminski.edu.pl




Luble to! Obserwu| Udostepni) Wigce| « }

Posty

PARDON.

Pardon, To Tu udostapni(a) zdjgcie uzytkownika San
Escobar

To1G

LS

Udalo sig, nowy Pardon, To Tu otwieramy w Al Pacino. Dzieri Dobry.

Pardon To Tu

La Repiblica
epardontoty ua d¢ S
Fop Lscobar \) .
| Strona giéwna e X (i/)
Informacje ol
o
Wydarzenia ' A~} Senderass
- )
//
Kup bilety i 1
\
Osaby, ktére to lubia \\
Zdjecia § Des Ries o
Recenzje ‘/“ Gvbetada
)
M Lz r,_,.~1\.- Feondord
facebook.com
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Transfery. Reprezentant San Escobar w klubie

Ekstraklasy

red 12stycznia2017  AKTUALIZACJA: 12 stycznia 2017 12:15

GcOLz24

Transfery. Reprezentant San Escobar Pacomo (z prawej) zagra w klubie Ekstraklasy ©EastNews

Transfery. Reprezentant San Escobar w Ekstraklasie? To bardzo mozliwe. Dzi$
rano dotarty do nas informacje, Ze 25-letni Joao Paco Morales, znany kibicom
futbolu bardziej jako Pacomo, jest bliski podpisania kontraktu z klubem
Ekstraklasy. Agent zawodnika na razie nie chce zdradzi¢, o ktéra druzyne chodzi.

< Ekstraklasa

21 kolejka

RUCH CHORZOW
21 kolejka

LECH POZNAN
21 kolejka

GORNIK £tECZNA
21 kolejka

WISEA KRAKOW
21 kolejka

ARKA GDYNIA
21 kolejka

WISEA PLOCK

21 kolejka

LECHIA GDANSK

Terminarz Ekstraklasy

10 lutego, 18:00
CRACOVIA

10 lutego, 20:30
BRUK-BET

11 lutego, 15:30
ZAGLEBIE LUBIN
11 lutego, 18:00
KORONA KIELCE
11 lutego, 20:30

LEGIA WARSZAWA
12 lutego, 15:30

SLASK WROCEAW
12 lutego, 18:00

JAGIELLONIA




Dziekuje za uwage!

2
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